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Styresak 49 — 2023 Forbedring og medarbeiderundersgkelse 2023

Styret i Helgelandssykehuset HF inviteres til a fatte fglgende vedtak:
Styret i Helgelandssykehuset tar saken til orientering.

Formal:
Orientere styret om resultatet av arets ForBedring og medarbeiderundersgkelse og
oppfelgingen av denne.

Bakgrunn:
Malet om over 70 i svarprosent ble i ar nadd, med en svarprosent pa 74,3 totalt. Dette er en

forbedring i fht. aret f@r, hvor svarprosenten var 69,0. Samlet for Helse Nord var
svarprosenten i ar 74,0.

ForBedring og medarbeiderundersgkelse giennomfgres med sp@rreskjema til alle ansatte
med en fast stillingsandel i foretaket. Resultatrapporter pr. enhet utarbeides hvis antallet
svar er 5 eller flere, tilgang til rapportene styres etter lederregistreringene i
Helgelandssykehuset systemer. Slik vil enhetsledere for de ulike kostnadsstedene fa tilgang
til undersgkelse(er) for egen avdeling. Avdelingsledere far tilgang til alle rapportene innen
eget omradet samt egen ledergruppe, klinikksjefer egen klinikk/enhet og AD hele foretaket,
samt egen ledergruppe.

Oppfalging av resultatene er et hovedpoeng i ForBedring og medarbeiderundersgkelsen.
Hvis resultatrapportene ikke gjennomgas i medarbeidernes eget arbeidsmiljg, og det ikke
fattes tiltak basert pa resultatet, har undersgkelsen liten verdi. Kontinuerlig
forbedringsarbeid er grunntanken bak undersgkelsen, og det vil ikke finne sted hvis
undersgkelsen ikke gjennomgas og tiltak ikke utarbeides ved lav score.

Gjennomgangen av resultatrapporten og om det er utarbeidet tiltak, rapporteres, og ligger
tilgjengelig for alle ledere i en egen gruppe pa Teams. Tanken er at lederlinjen i foretaket
derved lettere kan fglge med pa oppfelgingen av undersgkelsen. Status rapporteres i fgrste
omgang til AMU, samt sykehusledelsen og na styret. Sa rapporteres en samlet oversikt fra
foretaket videre ogsa til Helse Nord.

De opplyste aktiviteter er i hht. Helgelandssykehusets arshjul knyttet til
ForBedringsundersgkelsen.
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Sandnessjgen, den 23. mai 2023
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